
A „Rejoy Again” Hűségprogram Általános Szerződési Feltételei 

A program érvényessége: 2026. január 19. – 2026. december 31. 

 

A Rejoy Again Hűségprogram (a továbbiakban: „Program”) a Flip Technologies S.R.L. (a 
továbbiakban: „Szervező”) promóciós kezdeményezése. 
A Szervező székhelye: Brăila, Str. Ștefan cel Mare nr. 549, Brăila megye, 
cégjegyzékszám: J2019000664091, 
adószám: RO41451393. 

A Program időtartama: 2026. január 19. (10:00) – 2026. december 31. (23:59) (a 
továbbiakban: „Program időtartama”). 

Jelen dokumentum a Rejoy Again Hűségprogram keretszabályzatát tartalmazza. A 
nyereményjátékok, promóciós kampányok és egyedi ajánlatok részletei külön 
mellékletekben kerülnek meghatározásra, amelyek a jelen Szabályzat elválaszthatatlan 
részét képezik. 

A Program keretében a Szervező a rejoy.hu weboldalon – amelyet a Szervező üzemeltet 
– használt készülékeiket értékesítő ügyfelek számára utalványokat, nyereményeket és 
egyéb előnyöket biztosít, amelyek értéke a Program időtartama alatt eladott készülékek 
számával arányosan növekszik. 

A Programban való részvétel feltétele a jelen dokumentumban meghatározott szabályok 
elfogadása és betartása (a továbbiakban: „Szabályzat”). 

1. A Program működése 

A Rejoy Again Program keretében azok az ügyfelek, akik a Program időtartama alatt 
ugyanazzal a Rejoy felhasználói fiókkal használt elektronikai eszközöket értékesítenek 
a rejoy.hu oldalon, utalványokat és különböző előnyöket kapnak, amelyek értéke a 
sikeresen lezárt eladások számával növekszik. 
Az előnyök a Program teljes időtartama alatt érvényesek. 

Sikeresen lezárt eladási megbízásnak minősül az az eladás, amelynél az ügyfél 
elfogadja a Rejoy által – a készülék fizikai bevizsgálását követően – tett végleges 
ajánlatot. 

Jogosultság és szintek 

A Program időtartama alatt legalább egy sikeresen lezárt eladási megbízással 
rendelkező minden Rejoy ügyfél automatikusan bekerül a Rejoy Again Programba. 

A Programban három szint érhető el, a lezárt eladások számától függően: 

 



I. szint – Rising Star 

Az első sikeresen lezárt eladási megbízás után az ügyfél a Rising Star szintre kerül, és 
az alábbi előnyökre jogosult: 

1. Eladási utalvány (kuponkód), amely a következő, ugyanahhoz a Rejoy fiókhoz 
tartozó eladási megbízásnál használható fel. 
Az utalvány értéke hozzáadódik a Rejoy által adott végső ajánlati árhoz, 
függetlenül a készülék értékétől. 
Az utalvány összege kizárólag banki átutalással kerül kifizetésre, az eladási ár 
kifizetésére vonatkozó feltételekkel megegyezően. 

2. Vásárlási utalvány (kuponkód), amely a rejoy.hu oldalon leadott vásárlás 
esetén kedvezményt biztosít a Szervező által kiválasztott készülékekre. 
Az utalvány készpénzre nem váltható, és más előnnyé nem alakítható. 

Mindkét utalvány: 

• egyszer használható fel, 

• 2026.12.31-ig érvényes, 

• csak sikeresen lezárt eladási vagy vásárlási tranzakció esetén alkalmazható. 

Vásárlás visszamondása vagy elállás esetén a visszatérített összeg a felhasznált 
kedvezménnyel csökkentett összeg lesz. 

A Szervező fenntartja a jogot, hogy visszaélésszerű vagy nem rendeltetésszerű 
felhasználás esetén az utalvány értékét módosítsa, érvényességét felfüggessze vagy 
megszüntesse, előzetes értesítés mellett. 

II. szint – Rockstar 

A második sikeresen lezárt eladási megbízás után az ügyfél a Rockstar szintre lép, és az 
alábbi előnyöket kapja: 

1. Eladási utalvány (kuponkód), amely a következő eladásnál egyszer használható 
fel a Program időtartama alatt, és hozzáadódik a végső eladási árhoz. 
Az összeg banki átutalással kerül kifizetésre. 

2. Automatikus részvétel a Szervező által szervezett negyedéves 
nyereményjátékokon. 
A nyereményjátékok részleteit a Szabályzat mellékletei tartalmazzák. 

3. Exkluzív kampányok és ajánlatok, amelyek kizárólag a Rockstar szintű ügyfelek 
számára érhetők el. 

III. szint – Legend 



A negyedik sikeresen lezárt eladási megbízás után az ügyfél a Legend szintre kerül, és 
az alábbi előnyökre jogosult: 

1. Tárgyi ajándék (kiegészítő), hozzávetőleges értéke kb. 1500 Forint. 
Az ajándék kiszállításához az ügyféllel – amennyiben hozzájárult, hogy marketing 
célú megkereséseket kapjon tőlünk – a Rejoy munkatársa telefonon felveszi a 
kapcsolatot. 
Elérhetetlenség vagy az adatok megadásának elutasítása esetén az ajándékra 
való jogosultság megszűnik. 

2. Eladási utalvány (kuponkód), amely bármely eladási megbízásnál 
felhasználható 2026.12.31-ig. 

3. Automatikus részvétel a negyedéves nyereményjátékokon. 

4. Exkluzív, Legend szintű ajánlatok és kampányok. 

Az elért szint a Program időtartama alatt megmarad, vagy magasabb szintre léphető, ha 
az ügyfél teljesíti a feltételeket. 

Minden utalvány (kuponkód): 

• nem átruházható, 

• egyszer használható, 

• kizárólag azon Rejoy fiókból használható fel. 

2. Részvételi feltételek 

A Programban 18. életévüket betöltött, magyar állampolgárságú természetes személyek 
vehetnek részt, akik a rejoy.hu oldalon készüléket értékesítenek. 

A Programba való belépés és a szintek elérése automatikusan történik, a jelen 
Szabályzatban meghatározott feltételek teljesítése esetén. 

A Program kommunikációja közösségi médiában, hírlevelekben, e-mailben és egyéb 
csatornákon történik. 

3. A Program megszüntetése 

A Program vis maior esetén – jogszabály szerint igazolt módon – a Program lejárta előtt 
megszüntethető. 
A Szervező fenntartja a jogot a Program felfüggesztésére vagy megszüntetésére akkor is, 
ha annak megfelelő lebonyolítása rajta kívül álló okból nem biztosítható, erről előzetes 
tájékoztatás mellett. 



A Szervező jogosult a Szabályzat módosítására, kiegészítésére, illetve a Program 
feltételeinek megváltoztatására, amennyiben erről előzetesen tájékoztatja a 
nyilvánosságot a rejoy.hu oldalon. 

4. Jogviták 

Az esetleges jogvitákat a felek elsősorban békés úton rendezik, ennek sikertelensége 
esetén a hatáskörrel rendelkező román bíróságok járnak el. 

Panaszokat a Program végéig az alábbi e-mail címen lehet benyújtani: info@rejoy.hu. 
A Program lezárását követően érkező panaszokat a Szervező nem köteles kivizsgálni. 

5. Személyes adatok kezelése 

A Szervező a személyes adatokat az (EU) 2016/679 rendelet (GDPR) és a vonatkozó 
nemzeti jogszabályok szerint kezeli. 
Az adatkezelés célja a Program lebonyolítása, az előnyök biztosítása, nyereményjátékok 
szervezése és marketingkommunikáció küldése a Rejoy Again Programmal 
kapcsolatban. 

Az adatkezelés részletei a Rejoy Adatkezelési Tájékoztatójában érhetők el a rejoy.hu 
oldalon. 

6. Kapcsolat 

A Programmal kapcsolatos további információkért kérjük, írj az alábbi e-mail címre: 
info@rejoy.hu 

A jelen Szabályzatban nem szabályozott kérdésekben a rejoy.hu oldalon elérhető 
Általános Szerződési Feltételek irányadók. 

Sikeres eladást kívánunk! 💙 

 

1. számú kiegészítés 

 
 

A Rejoy Again Program keretében szervezett Rockstar tombolás Nyereményjáték 
Szabályzata 

(A Rejoy Again hűségprogram Általános Szerződési Feltételeihez mellékelt Szabályzat) 

2026. január 20. - március 31. 

 



Üdv! Mi vagyunk a Rejoy, és a Rejoy Again hűségprogram keretében egy tombolával 
egybekötött Nyereményjátékkal ( a továbbiakban Rockstar Nyereményjáték) 
készültünk számodra, amelyet 2026. január 20. (00:00 óra) – 2026. március 31. (23:59 
óra) között szervezünk (a továbbiakban: A Nyereményjáték időtartama), a piaci 
termékek és szolgáltatások kereskedelméről szóló, utólagosan módosított és 
kiegészített 99/2000. Kormányrendelet és a jelen szabályzat rendelkezései szerint, 
amely az érdeklődők számára ingyenesen hozzáférhető és megtekinthető a Szervező 
honlapján, a www.rejoy.hu weboldalon. Az Általános Részvételi Feltételek és a jelen 
Szabályzat értelmében a Rejoy Again hűségprogramban részt vesz minden olyan Rejoy-
ügyfél, aki eléri a Program 2. szintjét, a Rockstar szintet (vagyis felhasználói fiókjában a 
Nyereményjáték időtartama alatt legalább 2 (kettő) értékesítési megrendelést teljesített 
a www.rejoy.hu oldal közvetítésével), és automatikusan bekerül a Nyereményjáték 
tombolájába, amely nyereménye egy Apple Watch Series 9 okosóra, amelyet a Rejoy 
rekondicionált. 

A Nyereményjáték lebonyolításának részleteit a jelen szabályzat 2. pontja tartalmazza. 

1. Kik vagyunk mi? 

Mi vagyunk a Rejoy, egy online weboldal, amely segít abban, hogy problémamentesen 
értékesítsd a régi készüléked, és biztonságosan vásárolj egy szakértők által ellenőrzött, 
rekondicionált készüléket. 

Nyereményjátékszervezőként, hivatalos adataink a következők: 

Denumire:     Flip TECHNOLOGIES S.R.L. 

Székhely:    Ștefan cel Mare u., 549, Brăila, Brăila megye   

Cégjegyzékszám:  J2019000664091 

Adószám:   RO41451393 

2. Milyen Nyereményjátékot szervezünk? Hogyan vehetsz részt benne? 

Szeretnénk közel kerülni ügyfeleinkhez, ezért 2026.01.20. (00:00 óra) – 2026.03.31. 
(23:59 óra) között a Rejoy Again hűségprogram (Program) keretében tombolával 
egybekötött Nyereményjátékot szervezünk, melynek neve Rockstar Nyereményjáték, ez 
a www.rejoy.hu oldalon közzétett Rejoy Again Hűségprogram Általános Részvételi 
Feltételei szerint zajlik. A Nyereményjátékot országos szintű, és a www.rejoy.hu 
weboldalon, illetve a Szervező kommunikációs csatornáin zajlik. A Nyereményjátékban 
regisztrált összes személy jogosult a tombolán való részvételre, amelyen egy Apple 
Watch Series 9 2023 okosórát nyerhetsz, amelyet a Rejoy rekondicionált. 

A Nyereményjátékba és a hozzá tartozó tombolába automatikusan bekerül mindegyik 
Rejoy-ügyfél, aki magánszemély, magyar állampolgár, lakcíme és/vagy tartózkodási 
helye Magyarországon van, legalább 18 éves, és a www.rejoy.hu címen elérhető Rejoy 
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Again hűségprogram Általános Részvételi Feltételei szerint a II. – Rockstar szinten 
helyezkedik el, azaz felhasználói fiókjában a Nyereményjáték időtartama alatt legalább 
2 (kettő) értékesítési megrendelést teljesített a www.rejoy.hu oldalon. Értékesítési 
megrendelésen azt értjük, amikor az ügyfél elfogadja a Rejoy által a készülékre fizikai 
szakértői értékelés után felajánlott végső eladási árat. 

A Nyereményjátékban, és ezáltal a sorsoláson való részvételhez szükséges 
regisztráció a Rejoy felhasználói fiókhoz társított e-mail cím alapján történik. 

Nem vehetnek részt a Nyereményjátékban és a sorsoláson a Szervező alkalmazottai és 
azok közvetlen rokonai. 

A nyertest a Nyereményjáték befejezése után legfeljebb 5 munkanapon belül kisorsolják 
a Rejoy felhasználói fiókhoz társított e-mail címek közül. A sorsolás a Random Name 
Picker platform segítségével történik, és a nyertes kisorsolásának folyamatát a Szervező 
3 képviselőjéből álló bizottság felügyeli. A nyertest a sorsolás után legfeljebb 5 
munkanapon belül felkeresi a Rejoy egyik képviselője személyazonosságának igazolása 
és a nyeremény kézbesítéséhez szükséges részletek véglegesítése érdekében. A 
telefonbeszélgetés során a nyertesnek a következő adatokat szükséges megadnia a 
Rejoy számára: családnév, keresztnév, telefonszám, születési dátum, a nyeremény 
kiszállítási címe és saját azonosító száma, ezeket az adatokat a Rejoy saját adóügyi 
jellegű jogi kötelezettségeinek teljesítése érdekében fogja feldolgozni. A nyereményt a 
Rejoy futárszolgálattal küldi meg a nyertesnek, a nyertes adatainak érvényesítését 
követő legfeljebb 10 napon belül. A nyertesnek a nyeremény átvétele alkalmával alá kell 
írnia annak átadását-átvételét igazoló jegyzőkönyvet. Ha a nyertes megtagadja a fent 
említett adatok megadását vagy a nyeremény átadását-átvételét igazoló jegyzőkönyv 
aláírását, elveszíti nyereményét, és másik nyertest sorsolnak.  

Abban az esetben, ha a nyertes nem kívánja átvenni a nyereményt, annak pénzbeli 
ellenértékét nem igényelheti. A nyereményből származó adózási vagy bármely egyéb 
jellegű kötelezettség teljesítése kizárólag a nyertes saját felelőssége, a Szervezőnek a 
jelen Szabályzat 3. pontjában foglaltakon kívül nincs más kötelezettsége. 

A jelen Szabályzat elfogadása által a Rejoy ügyfele kifejezett és visszavonhatatlan 
hozzájárulását adja ahhoz, hogy résztvevőként regisztrálják a jelen Nyereményjátékban, 
és személyes adatait (név, e-mail cím és telefonszám) a Szervező a jelen 
Nyereményjátékhoz kapcsolódó kereskedelmi jellegű kommunikáció lebonyolítása 
céljából felhasználja. 

A Szervező nyilvánosságra hozza a nyertes nevét és nyereményét saját közösségi média-
csatornáin. A jelen Szabályzat és a nyeremény elfogadásával a Nyereményjáték 
résztvevője kijelenti, hogy tudomásul vette, hogy a Szervező köteles nyilvánosságra 
hozni a nyertes nevét és akár a nyereményt is, és azt, hogy ezen információk 
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közzétételének megtagadása a nyeremény odaítélésének lehetetlenségéhez, vagy 
eset szerint, a nyeremény odaítélésének visszavonásához vezet. 

A Szervező vállalja, hogy tiszteletben tartja a természetes személyeknek a személyes 
adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról 
szóló EU 2016/679. Rendelet, valamint az azt kiegészítő hazai jogszabályokat, azoknak a 
személyes adatoknak a vonatkozásában, amelyekhez a Nyereményjáték időtartama 
alatt a résztvevők azonosítása, majd eset szerint, a nyilvántartási és pénzügyi jelentési 
vagy egyéb jogi kötelezettségek teljesítése, vagy törvényes érdekek érvényesítése 
céljából hozzáfér és feldolgoz, biztosítva a résztvevőket arról, hogy személyes adataik 
feldolgozását a jelen Szabályzat által szabályozott Nyereményjáték keretében szigorúan 
az említett jogszabályok előírásainak megfelelően végzi. 

A Nyereményjáték megszervezésével és lebonyolításával kapcsolatos esetleges 
panaszok írásban küldhetők meg a Szervezőnek ainfo@rejoy.hu címre, legkésőbb 2026. 
április 4-ig, a panaszt a kézhezvételtől számított 20 napon belül rendezik, a panasztevő 
írásos tájékoztatásával. A fenti időpontot követően a Szervező nem vesz figyelembe 
további panaszokat. 

3. Nyeremények és értékük  

3.1 A nyeremény egy Apple Watch Series 9 2023 okosóra, amelyet a Rejoy 
rekondicionált, értéke 101.366 Ft. 

 P Az alkalmazandó adójogi szabályozás szerint a Szervező, forrásadó jogcímen 57,9 lej 
értékű adót fizet a nyeremény után az Állami Költségvetésbe. 

 A nyeremény értéke dinamikus és változhat.  

4. A Nyereményjáték megszűnése. A Nyereményjáték és a Szabályzat módosítása 

4.1A Nyereményjáték megszűnhet az előírt időtartam lejárta előtt, ha vis maior esemény 
következik be. Vis maiornak minősül bármely olyan esemény, amely a Szervező által 
nem előrelátható, nem irányítható és nem orvosolható objektív körülmények és a 
Nyereményjáték céljával arányos pénzügyi erőfeszítésekkel. A vis maior mentesíti a 
felelősség alól az érintett felet annak fennállása idején, amely fennállást a Román 
Kereskedelmi és Iparkamara igazol. 
 
 

4.2.   A Nyereményjáték megszűnhet az előírt időtartam lejárta előtt, illetve bármikor 
felfüggeszthető a Szervező szabad döntése alapján, abban az esetben, ha a Szervező 
számára, akaratától független okokból lehetetlenné válik a Nyereményjáték megfelelő 
feltételek közötti lebonyolítása (beleértve a Termékek szolgáltatásának lehetetlenségét, 
függetlenül attól, hogy a termékeket harmadik személyek/partnerek/szállítók 
szolgáltatják-e, akikkel a Szervező partnerségi megállapodást kötött), azzal a feltétellel, 



hogy a Szervező előzetesen nyilvánosan közli a nyereményjáték megszüntetését. 
 
4.3. A Szervező fenntartja a jogot a Szabályzat, és ezzel együtt a Nyereményjáték 
lebonyolításának bármely feltételének (beleértve a Nyereményjáték megnevezésének) 
módosítására és/vagy kiegészítésére, feltéve, hogy előzetesen tájékoztatja a 
nyilvánosságot bármely rendelkezés módosításáról. A jelen Szabályzat 
rendelkezéseihez és/vagy a Nyereményjáték lebonyolítási feltételeihez kapcsolódó 
esetleges módosításokat és/vagy kiegészítéseket a www.rejoy.hu weboldalon teszik 
közzé nyilvánosan, azok hatályba lépése előtt. 

 

 5. Jogviták 

5.1 A Szervező és a Nyereményjáték résztvevői között felmerülő esetleges jogvitákat a 
felek békés úton rendezik, ha ez nem lehetséges, a jogvitákat az illetékes román 
igazságügyi szervek rendezik. 

5.2 A Szervezőnek jogában áll meghozni az összes szükséges intézkedést, ha a 
Nyereményjátékban csalásra tesznek kísérletet, visszaélés történik, vagy olyan 
cselekedet, amely káros a Szervező képmására nézve, vagy megnöveli a 
Nyereményjáték költségeit. 

5.3 A Szervező akaratától független okokból nem átadott nyeremények a Szervező 
tulajdonában maradnak. 

5.4 A Szervező döntése a Nyereményjátékra vonatkozó bármely kérdésben végleges és 
minden résztvevő számára kötelező. A Nyereményjátékban való részvétellel a 
résztvevők vállalják, hogy betartják a Nyereményjáték hivatalos Szabályzatában 
meghatározott szabályokat és egyéb feltételeket. Abban az esetben, ha a Szervező 
megállapítja, hogy egy nyertes nem teljesítette és/vagy nem tartotta be a 
Nyereményjáték hivatalos Szabályzatában foglalt feltételeket, fenntartja a jogot, hogy 
bármely kártérítés vagy fizetés nélkül, bármikor felfüggessze vagy megszüntesse a 
nyertesnek járó jogokat és juttatásokat. 

5.5 A jelen Szabályzatot a www.rejoy.hu oldalon elérhető Általános Szerződési 
Feltételek rendelkezései, valamint a Rejoy Again hűségprogram Általános Részvételi 
Feltételei egészítik ki, amelyek a jelen Szabályzathoz csatolva, annak szerves részét 
képezik. A Rejoy Again hűségprogram Általános Részvételi Feltételei a www.rejoy.hu 
oldalon érhetők el, abban az esetben, ha az említett Feltételek és a jelen Szabályzat 
között ellentmondás van, a jelen Szabályzat rendelkezései az irányadóak. 

6.      Elérhetőség 

A Nyereményjáték és a hozzá tartozó tombola részleteiről szóló további információkat 
ainfo@rejoy.hu címen igényelhet. 

http://www.flip.ro/
http://www.flip.ro/


Sok sikert! 

  

 
 
2. számú kiegészítés 

 
 

A Rejoy Again Program keretében szervezett Legend tombolás Nyereményjáték 
Szabályzata 

(A Rejoy Again hűségprogram Általános Szerződési Feltételeihez mellékelt Szabályzat) 

2026. január 20. - március 31. 

 

Üdv! Mi vagyunk a Rejoy, és a Rejoy Again hűségprogram keretében egy tombolával 
egybekötött Nyereményjátékkal (a továbbiakban: Legend Nyereményjáték) készültünk 
neked, amelyet 2026. január 20. (00:00 óra) – 2026. március 31. (23:59 óra) között 
szervezünk (a továbbiakban: A Nyereményjáték időtartama), a piaci termékek és 
szolgáltatások kereskedelméről szóló, utólagosan módosított és kiegészített 99/2000. 
Kormányrendelet és a jelen szabályzat rendelkezései szerint, amely az érdeklődők 
számára ingyenesen hozzáférhető és megtekinthető a Szervező honlapján, a 
www.rejoy.hu weboldalon. Az Általános Részvételi Feltételek és a jelen Szabályzat 
értelmében a Rejoy Again hűségprogramban részt vesz minden olyan Rejoy-ügyfél, aki 
eléri a Program 3. szintjét, a Legend szintet (vagyis felhasználói fiókjában a 
Nyereményjáték időtartama alatt legalább 4 (négy) értékesítési megrendelést teljesített 
a www.rejoy.hu oldal közvetítésével), és automatikusan bekerül a Nyereményjáték 
tombolájába, amelynek nyereménye egy 250.550 ft értékig terjedő élmény. 

A Nyereményjáték lebonyolításának részleteit a jelen szabályzat 2. pontja tartalmazza. 

1.               Kik vagyunk mi? 

Mi vagyunk a Rejoy, egy online weboldal, amely segít abban, hogy problémamentesen 
értékesítsd a régi készüléked, és biztonságosan vásárolj egy szakértők által ellenőrzött, 
felújított készüléket. 

Nyereményjátékszervezőként, hivatalos adataink a következők:  

Megnevezés:    Flip TECHNOLOGIES S.R.L. 

Székhely:     Strada Ștefan cel Mare nr. 549, Brăila, Județul Brăila 

Cégjegyzékszám:  J2019000664091 

http://www.rejoy.hu/


Adószám:   RO41451393 

  

 

2.   Milyen Nyereményjátékot szervezünk? Hogyan vehetsz részt benne? 

Szeretnénk közel kerülni ügyfeleinkhez, ezért 2026.01.20. (00:00 óra) – 2026.03.31. 
(23:59 óra) között a Rejoy Again hűségprogram (Program) keretében tombolával 
egybekötött Nyereményjátékot szervezünk, melynek neve Legend Nyereményjáték, ez a 
www.rejoy.hu oldalon közzétett Rejoy Again Hűségprogram Általános Részvételi 
Feltételei szerint zajlik. A Nyereményjátékot országos szintű, és a www.rejoy.hu 
weboldalon, illetve a Szervező kommunikációs csatornáin zajlik. A Nyereményjátékban 
regisztrált összes személy jogosult a tombolán való részvételre, ahol egy élményt lehet 
nyerni, amelynek értéke legfeljebb 250.550 forintot. 

 

A Nyereményjátékba és a hozzá tartozó tombolába automatikusan bekerülnek 
mindegyik Rejoy-ügyfél, aki magánszemély, magyar állampolgár, lakcíme és/vagy 
tartózkodási helye Magyarországon van, legalább 18 éves, és a rejoy.hu címen elérhető 
Rejoy Again hűségprogram Általános Részvételi Feltételei szerint a III. – Legend szinten 
helyezkedik el, azaz felhasználói fiókjában a Nyereményjáték időtartama alatt legalább 
4 (négy) értékesítési megrendelést teljesített a www.rejoy.hu oldalon. Értékesítési 
megrendelésen azt értjük, amikor az ügyfél elfogadja a Rejoy által a készülékre fizikai 
szakértői értékelés után felajánlott végső eladási árat. 

A Nyereményjátékban, és ezáltal a sorsoláson való részvételhez szükséges 
regisztráció a Rejoy felhasználói fiókhoz társított e-mail cím alapján történik. 

 
Nem vehetnek részt a Nyereményjátékban és a sorsoláson a Szervező alkalmazottai és 
azok elsőfokú rokonai. 

A nyertest a Nyereményjáték befejezése után legfeljebb 5 munkanapon belül kisorsolják 
a Rejoy felhasználói fiókhoz társított e-mail címek közül. A sorsolás a Random Name 
Picker platform segítségével történik, és a nyertes kisorsolásának folyamatát a Szervező 
3 képviselőjéből álló bizottság felügyeli. A nyertest a sorsolás után legfeljebb 5 
munkanapon belül felkeresi a Rejoy egyik képviselője személyazonosságának igazolása 
és a nyeremény kézbesítéséhez szükséges részletek véglegesítése érdekében. A 
telefonbeszélgetés során a nyertesnek a következő adatokat szükséges megadnia a 
Rejoy számára: családnév, keresztnév, telefonszám, születési dátum, a nyeremény 
kiszállítási címe és saját azonosító száma, ezeket az adatokat a Rejoy saját adóügyi 
jellegű jogi kötelezettségeinek teljesítése érdekében fogja feldolgozni. A nyereményt a 
Rejoy e-mailben, kupon formájában küldi meg a nyertesnek, a nyertes adatainak 

http://www.rejoy.hu/
http://www.rejoy.hu/
http://www.rejoy.hu/


érvényesítését követő legfeljebb 10 napon belül. A nyertesnek a nyeremény átvétele 
alkalmával alá kell írnia annak átadását-átvételét igazoló jegyzőkönyvet. Ha a nyertes 
megtagadja a fent említett adatok megadását vagy a nyeremény átadását-átvételét 
igazoló jegyzőkönyv aláírását, elveszíti nyereményét, és másik nyertest fognak sorsolni.  

Abban az esetben, ha a nyertes nem kívánja átvenni a nyereményt, annak pénzbeli 
ellenértékét nem igényelheti. A nyereményből származó adózási vagy bármely egyéb 
jellegű kötelezettség teljesítése kizárólag a nyertes saját felelőssége, a Szervezőnek a 
jelen Szabályzat 3. pontjában foglaltakon kívül nincs más kötelezettsége. 

A jelen Szabályzat elfogadásával a Rejoy ügyfele kifejezett és visszavonhatatlan 
hozzájárulását adja ahhoz, hogy résztvevőként regisztrálják a jelen Nyereményjátékban, 
és személyes adatait (név, e-mail cím és telefonszám) a Szervező a jelen 
Nyereményjátékhoz kapcsolódó kereskedelmi jellegű kommunikáció lebonyolítása 
céljából felhasználja. 

A Szervező nyilvánosságra hozza a nyertes nevét és nyereményét saját közösségi média-
csatornáin. A jelen Szabályzat és a nyeremény elfogadásával a Nyereményjáték 
résztvevője kijelenti, hogy tudomásul vette, hogy a Szervező köteles nyilvánosságra 
hozni a nyertes nevét és akár a nyereményt is, és azt, hogy ezen információk 
közzétételének megtagadása a nyeremény odaítélésének lehetetlenségéhez, vagy 
a nyeremény odaítélésének visszavonásához vezet. 

A Szervező vállalja, hogy tiszteletben tartja a természetes személyeknek a személyes 
adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról 
szóló EU 2016/679. Rendelet, valamint az azt kiegészítő hazai jogszabályokat, azoknak a 
személyes adatoknak a vonatkozásában, amelyekhez a Nyereményjáték időtartama 
alatt a résztvevők azonosítása, majd eset szerint, a nyilvántartási és pénzügyi jelentési 
vagy egyéb jogi kötelezettségek teljesítése, vagy törvényes érdekek érvényesítése 
céljából hozzáfér és feldolgoz, biztosítva a résztvevőket arról, hogy személyes adataik 
feldolgozását a jelen Szabályzat által szabályozott Nyereményjáték keretében szigorúan 
az említett jogszabályok előírásainak megfelelően végzi. 

A Nyereményjáték megszervezésével és lebonyolításával kapcsolatos esetleges 
panaszok írásban küldhetők meg a Szervezőnek ainfo@rejoy.hu címre, legkésőbb 2026. 
április 4-ig, a panaszt a kézhezvételtől számított 20 napon belül rendezik, a panasztevő 
írásos tájékoztatásával. A fenti időpontot követően a Szervező nem vesz figyelembe 
további panaszokat. 

  
3. A nyeremények és értékük 

3.1. A nyeremény egy élmény, kupon formájában, amely értéke legfeljebb 250.550 
forintot. 



Az alkalmazandó adójogi szabályozás szerint a Szervező, forrásadó jogcímen, legfeljebb 
268 lej értékű adót fizet a nyeremény után az Állami Költségvetésbe.  

A nyeremény értéke dinamikus és változhat. 

  

4.   A Nyereményjáték megszűnése. A Nyereményjáték és a Szabályzat 
módosítása 

4.1.               A Nyereményjáték megszűnhet az előírt időtartam lejárta előtt, ha vis 
maior esemény következik be. Vis maiornak minősül bármely olyan esemény, amely a 
Szervező által nem előrelátható, nem irányítható és nem orvosolható objektív 
körülmények és a Nyereményjáték céljával arányos pénzügyi erőfeszítésekkel. A vis 
maior mentesíti a felelősség alól az érintett felet annak fennállása idején, amely 
fennállást a Román Kereskedelmi és Iparkamara igazol. 

4.2.   A Nyereményjáték megszűnhet az előírt időtartam lejárta előtt, illetve bármikor 
felfüggeszthető a Szervező szabad döntése alapján, abban az esetben, ha a Szervező 
számára, akaratától független okokból lehetetlenné válik a Nyereményjáték megfelelő 
feltételek közötti lebonyolítása (beleértve a Termékek szolgáltatásának lehetetlenségét, 
függetlenül attól, hogy a termékeket harmadik személyek/partnerek/szállítók 
szolgáltatják-e, akikkel a Szervező partnerségi megállapodást kötött), azzal a feltétellel, 
hogy a Szervező előzetesen nyilvánosan közli a nyereményjáték megszüntetését. 
 
4.3.            A Szervező fenntartja a jogot a Szabályzat, és ezzel együtt a 
Nyereményjáték lebonyolításának bármely feltételének (beleértve a Nyereményjáték 
megnevezésének) módosítására és/vagy kiegészítésére, feltéve, hogy előzetesen 
tájékoztatja a nyilvánosságot bármely rendelkezés módosításáról. A jelen Szabályzat 
rendelkezéseihez és/vagy a Nyereményjáték lebonyolítási feltételeihez kapcsolódó 
esetleges módosításokat és/vagy kiegészítéseket a www.rejoy.hu weboldalon teszik 
közzé nyilvánosan, azok hatályba lépése előtt.  

5.      Jogviták 

5.1.               A Szervező és a Nyereményjáték résztvevői között felmerülő esetleges 
jogvitákat a felek békés úton rendezik, ha ez nem lehetséges, a jogvitákat az illetékes 
román igazságügyi szervek rendezik. 

5.2    A Szervezőnek jogában áll meghozni az összes szükséges intézkedést, ha a 
Nyereményjátékban csalásra tesznek kísérletet, visszaélés történik, vagy olyan 
cselekedet, amely káros a Szervező képmására nézve, vagy megnöveli a 
Nyereményjáték költségeit. 

5.3    A Szervező akaratától független okokból nem átadott nyeremények a Szervező 
tulajdonában maradnak. 



5.4    A Szervező döntése a Nyereményjátékra vonatkozó bármely kérdésben végleges 
és minden résztvevő számára kötelező. A Nyereményjátékban való részvétellel a 
résztvevők vállalják, hogy betartják a Nyereményjáték hivatalos Szabályzatában 
meghatározott szabályokat és egyéb feltételeket. Abban az esetben, ha a Szervező 
megállapítja, hogy egy nyertes nem teljesítette és/vagy nem tartotta be a 
Nyereményjáték hivatalos Szabályzatában foglalt feltételeket, fenntartja a jogot, hogy 
bármely kártérítés vagy fizetés nélkül, bármikor felfüggessze vagy megszüntesse a 
nyertesnek járó jogokat és juttatásokat. 

5.5    A jelen Szabályzatot a www.rejoy.hu oldalon elérhető Általános Szerződési 
Feltételek rendelkezései, valamint a Rejoy Again hűségprogram Általános Részvételi 
Feltételei egészítik ki, amelyek a jelen Szabályzathoz csatolva, annak szerves részét 
képezik. A Rejoy Again hűségprogram Általános Részvételi Feltételei a www.rejoy.hu 
oldalon érhetők el, abban az esetben, ha az említett Feltételek és a jelen Szabályzat 
között ellentmondás van, a jelen Szabályzat rendelkezései az irányadóak. 

6.      Elérhetőség 

A Nyereményjáték és a hozzá tartozó tombola részleteiről szóló további információkat 
ainfo@rejoy.hu címen igényelhet. 

Sok sikert kívánunk! 

 

 

http://www.flip.ro/
http://www.flip.ro/

