REGULAMENT CAMPANIE

“Beneficii Genius in Flip*“

Prezentul Regulament are scopul de a informa clientii de pe platformele eMAG si Flip cu privire la
desfasurarea Campaniei “Beneficii Genius in Flip* initiata de DANTE INTERNATIONAL S.A. si cuprinde o
serie de reguli ce trebuie respectate pe perioada desfasurarii acesteia de catre participanti.

CAPITOLUL 1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI

1.1 Organizatorul Campaniei “Beneficii Genius in Flip” (denumita in continuare “Campania”) este DANTE
INTERNATIONAL S.A. (denumit in continuare “Organizator” sau “eMAG”) cu sediul in Bucuresti, Sos.
Virtutii nr. 148, Spatiul E47, sector 6 si adresa de corespondenta in Bucuresti, Strada Gara Herastrau
nr. 6, etaj 8, sector 2, Cladirea Globalworth Square, inregistrata la Registrul Comertului Bucuresti cu
J40/372/2002, CUI RO14399840, reprezentata prin Andrei Sercanean in calitate de VP e-Commerce
Services.

Si

FLIP TECHNOLOGIES S.R.L, persoana juridica romana, avand sediul social situat in Braila, adresa Str.
Stefan cel Mare nr. 549, C3 (Birou), 810112, jud. Braila inregistrata la Registrul Comertului sub nr.
ROONRC.J2019000664091, cod fiscal RO 41451393, reprezentata prin George Alexandru Moroianu,
in calitate de Reprezentant legal (denumit in continuare “Flip” sau ,,Partener”)

CAPITOLUL 2. DURATA SI INCETAREA CAMPANIEI
2.1. Campania se desfasoara in perioada 14.04.2025 - 31.05.2025.

2.2.Regulamentul prezentei Campanii se completeaza in mod corespunzator cu prevederile Regulamenului
Programului ,,eMAG Genius”, disponibil la https://www.emag.ro/info/regulament-genius.

2.3. Campania va putea fi intrerupta ori va putea inceta doar in caz de forta majora sau caz fortuit, agsa cum
sunt acestea definite de lege si/sau printr-o decizie a Organizatorului Campaniei.

2.4. Daca va fi posibil, instiintarea referitoare la incetarea Campaniei va fi comunicata pe website-ul
www.emag.ro, in sectiunea Help, cu cel putin 3 (trei) zile inainte de data incetarii Campaniei.

2.5 Cu privire la efectele suspendarii ori incetarii Campaniei asupra beneficiilor, vor fi aplicabile prevederile
art. 3.4 din Regulamentului Programului ,,eMAG Genius”.

CAPITOLUL 3. DREPTUL DE PARTICIPARE. CONDITII DE PARTICIPARE
3.1. La Campanie poate participa orice client care indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:

a. areun contactiveMAG

b. foloseste "contul eMAG” pentru autentificarea pe www.flip.ro in perioada campaniei
c. are active in cont serviciile abonamentului Genius

d. cumpara produse de minimum 500 (cinci sute) lei (TVA inclus) de pe www.flip.ro


http://www.emag.ro/
http://www.flip.ro/
http://www.flip.ro/

3.2. Clientii care folosesc ,,contul eMAG” pentru autentificarea in Flip, dar nu au active in cont serviciile
abonamentului Genius, vor putea activa aceste servicii in perioada campaniei, prin intermediul
platformelor eMAG, Tazz, Fashion Days si Freshful, conform Regulamentului Genius,
https://www.emag.ro/info/regulament-genius, dar si prin intermediul platformei Flip.

3.3.1n perioada campaniei, clientii cu servicii active Genius in cont, Tsi vor putea administra abonamentul
direct din www.flip.ro

3.2. Clientii eMAG care participa la Campanie vor respecta prevederile Regulamentului Programului
»MAG Genius”, care vor avea aplicabilitate.

CAPITOLUL 4. MECANISMUL CAMPANIEI
4.1. Clientiilor participanti la campanie, care indeplinesc conditiile conform art. 3.1, li se vor aplica
urmatoarele beneficii:

a. Livrare gratuita la locker sau prin curier pentru comenzile de minimum 500 (cinci sute) lei (TVA
inclus)

b. Retur extins de 60 (saizeci) zile pentru produsele din comenzile de minimum 500 (cinci sute) lei
(TVAinclus), exceptand comenzile platite cu TBI si Oney, unde returul maxim este de 30 (treizeci)
zile.

c. 50 (cincizeci) lei (TVA inclus) aplicat automat tuturor comenzilor de minimum 500 (cinci sute) lei
(TVAinclus).

4.2. Comenzile plasate in timpul campaniei pe www.flip.ro de catre participantii care se afla in perioada
de incercare gratuita cu Genius, nu vor fi considerate in contorizarea comenzilor cu beneficii oferite in
cadrul Campaniei ”incearcd eMAG Genius gratuit 3 luni”, conform Regulamentului disponibil pe
https://www.emag.ro/help/regulament-genius/

CAPITOLUL 5. REGULAMENTUL CAMPANIEI

5.1. Regulamentul de participare/desfasurare este disponibil, in mod gratuit, oricarui solicitant, pe
website-ul www.emag.ro, dar si la adresa Organizatorului din Bucuresti, Strada Gara Herastrau nr. 6, etaj
8, sector 2, Cladirea Globalworth Square, precum si Regulamentul Programului ,,eMAG Genius”, care
completeaza Regulamentul prezentei Campanii.

CAPITOLUL 6. FORTA MAJORA Sl CAZUL FORTUIT

6.1.1n orice situatie de forta majord sau caz fortuit care impiedica sau intarzie, total sau partial, executarea
si continuarea Campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspundere privind indeplinirea obligatiilor sale
pentru perioada in care aceasta indeplinire va fi impiedicata.

CAPITOLUL 7. INTRERUPEREA, MODIFICAREA, SUSPENDAREA SI INCETAREA CAMPANIEI

7.1. Prezenta Campanie poate fi intrerupta, modificata, suspendata sau poate inceta in orice moment in
cazulin care Organizatorul decide. De asemenea, Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica datele si
durata Campaniei si va face public acest lucru. Orice actiune dintre cele enumerate anterior va fi adusa la
cunostinta publicului prin publicarea pe website-ul www.emag.ro.

CAPITOLUL 8. PROTECTIA DATELOR PERSONALE
8.1. Prin participarea la Campanie, Participantii sunt de acord ca datele lor personale sa fie prelucrate in
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scopul organizarii si desfagurarii Campaniei, pe durata strict necesara derularii acesteia. Participantul in
calitate de persoana vizata are, conform Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date,
urmatoarele drepturi: dreptul de acces, dreptul la rectificare, dreptul la stergere, dreptul la restrictionare,
dreptul la portabilitatea datelor, dreptul de a obiecta si dreptul de a se adresa cu o plangere Autoritatii
Nationale pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal.

Datele prelucrate pot fi comunicate numai urmatorilor destinatari: persoana vizata si autoritatilor abilitate
prin lege sa le primeasca.

Pentru orice informatii sau solicitari de exercitare a drepturilor dumneavoastra referitor la prelucrarea
datelor cu caracter personal, Organizatorul poate fi contactat prin:

e Transmiterea unui e-mail la adresa: data.protection@emag.ro sau
e Transmiterea solicitarii prin curier / posta, la adresa Bucuresti, Strada Gara Herastrau nr. 6, etaj
8, sector 2, Cladirea Globalworth Square, in atentia Responsabilului cu protectia datelor.

CAPITOLUL 9. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUIL. LITIGII
9.1. Organizatorul este responsabil sa comunice conditiile de desfasurare si sa respecte prevederile
Regulamentului fara a suporta costuri determinate de actiunile ulterioare ale Participantilor.

9.2. Prin participarea la aceasta Campanie, Participantii sunt de acord sa respecte si sa se conformeze
tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament, precum si celor cuprinse in
Regulamentul Programului ,,eMAG Genius”.

9.3. Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participanti se vor rezolva pe cale amiabila sau, in cazul
in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti din Bucuresti.

CAPITOLUL 10. ALTE REGLEMENTARI
10.1. Regulamentul prezentei Campanii se completeaza in mod corespunzator cu Regulamentul
Programului ,,eMAG Genius”.

10.2.n caz de tentativa sau frauda a website-ului www.emag.ro, abuz sau orice acte indreptate impotriva
si la adresa Organizatorului, acestaisi rezerva dreptul de a lua toate masurile necesare pentru remedierea
situatiei si tragerea la raspundere in conditiile legii a celor vinovati, inclusiv, dar fara a se limita la
excluderea Participantilor din Campanie.

DANTE INTERNATIONAL S.A.

Prin Andrei Sercanean
VP e-Commerce Services
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